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ZASADY ZPRACOVANI A OCHRANY
OSOBNICH UDAJU

1.
Zakladni ustanoveni

1. Ugelem téchto Zasad zpracovani a ochrany
osobnich udaji je poskytnout zakaznikiim (i také
dale jen ,kupujicim®) spole¢nosti INTERFLUID spol.
s.r.o., IC 25896865, se sidlem 1 méaje 3381/106, 703
00 Ostrava-Moravska Ostrava, Ceska republika (dale
jen ,spoleénost INTERFLUID®), informace o tom,
jakym  zplsobem  spole¢nost INTERFLUID
shromazduje, zpracovava a ochranuje jejich osobni
Udaje, a dale informace o pravech kupujicich a
zpusobu, jakym je tito mohou uplatnit.

Aby mohla spole€nost INTERFLUID poskytovat svym
zakaznikim sluzby a dodavat jim zbozi, potfebuje pfi
své Cinnosti shromazdovat a zpracovavat jejich
osobni udaje. Osobni Udaje zpracovava zejména ve
fazi vzniku smluvniho vztahu (zejména v ramci
kontraktacniho procesu) a dale ve fazi trvani
smluvniho vztahu.

2. Ochrana osobnich udaju kupujiciho, ktery je
fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢&.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, ve znéni
pozdéjSich pfedpist, a nafizenim (EU) 2016/679, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaja (dale jen ,nafizeni GDPR").

3. Spravcem osobnich udaji zakazniku podle ¢l. 4
bod 7 nafizeni GDPR je spole¢nost INTERFLUID
spol. s.r.o., IC 25896865, se sidlem 1 maje 3381/106,
703 00 Ostrava-Moravska Ostrava, Ceska republika
(dale jen ,,spravce“ nebo také ,,prodavajici“).

4. Kontaktni Udaje spravce jsou:

+ sidlo: 1. maje 3381/106, 703 00 Ostrava-Moravska
Ostrava,

» email: obchod@interfluid.com,

« telefon: +420 595 593 879

5. Osobnimi udaji se rozumi veSkeré informace o
identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobég;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba,
kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na urc€ity identifikator, napfiklad
jméno, identifikaéni &islo, lokaéni uUdaje, sitovy
identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkud
fyzické,  fyziologické, genetické, psychické,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této
fyzické osoby.
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6. Spravce timto deklaruje, Ze nejmenoval povéfence
pro ochranu osobnich udaju.

7. Spravce zpracovava osobni Udaje, které mu byly
poskytnuty kupujicim nebo které spravce ziskal na
zakladé plnéni objednavky. Kupujici souhlasi se
zpracovanim osobnich G(daju spravcem, a to pro
ucely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy.
Prodavajici zpracovava osobni udaje ru¢né nebo
automatizované.

8. Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni
Udaje (i pfi objednavce provedené z webového
rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a ze je
povinen bez zbyteného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné svych osobnich udaja.

9. Tyto Zasady zpracovani a ochrany osobnich udajl
se vztahuji na v8echny zakazniky, dodavatele a
odbératele prodavajiciho a také na jakoukoliv jinou
osobu, ktera spravci pfi bézném kontaktu a bézné
komunikaci sdéli jakékoliv osobni udaje odpovidajici
svou povahou definice v &l. | odst. 5. Osobou dle
predchozi véty se rozumi vSechny osoby, pravnické
Ci fyzické, které vyuzivaji sluzeb prodavajiciho nebo
pro néj poskytuji sluzby, subdodavky nebo se
nachazeji v jiném smluvnim vztahu s prodavajicim.

10. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci
souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupuijiciho.

11. Kupujici ma pfed odeslanim objednavky moznost
vyjadfit svlj (ne)souhlas se zasilanim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu
kupuijiciho.

12. Zpracovanim osobnich udaju kupujiciho mize
prodavajici povéfit tfeti osobu, jakozto zpracovatele.

L.
Zakonny davod a zdroje zpracovavanych
osobnich udaju

1. Spravce zpracovava osobni udaje, které:

a) mu zékaznik poskytne zejména pfi téchto
prilezitostech:

+ pfi uzavieni smluvniho vztahu (napf. vyplnénim
objednavkového formulare)

* v pribéhu realizace zakazky;

*pokud je spravce kontaktovan zakaznikem za
ucelem poptavky zbozi.
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b) ziskal z jinych zdrojG, zejména pfi téchto
prilezitostech:

* vefejné dostupné zdroje v€etné verejnych rejstrika
a internetu, pokud takové informace
spravce nezbytné potfebuje pro plnéni svych
povinnosti v ramci smluvniho vztahu se zakaznikem
(napfiklad pro fadné vystaveni ucetniho dokladu
nebo pfi obdobnych pfilezitostech);

» z kamerovych zaznamu umisténych v provozovné
spravce;

 informace o navstévach na webovych strankach
spravce diky soubortim cookies, pokud
zakaznik na svém zafizeni povolil jejich zpracovani;

« informace, které spravce obdrzel od tfetich osob,
jako napfiklad rodinnych prislusnikd,
zaméstnavatell,, spolupracovnikdl nebo obchodnich
partnert a které nezbytné potfebujeme pro realizaci
zakazky.

2. Zakonnym davodem pro zpracovani osobnich
Udajl jsou nasledujici skutec¢nosti:

* zpracovani osobnich Udajl je nezbytné z dlivodu
plnéni smluvniho vztahu (napf. dodani zbozi,
komunikace s kupujicim),

* zpracovani osobnich Udajd je nezbytné pro ucely
opravnénych zajml prodavajiciho (napf. vymahani
nezaplacené kupni ceny kupujicim),

*zdlvodu pInéni zakonnych povinnosti (napf.
darfiové povinnosti, povinnosti ulozené zvlastnimi
pravnimi pfedpisy).

3. Spravce je opravnén zpracovavat osobni udaje
dale tehdy, pokud kupujici nebo zakaznik udélil
souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji pro
ucely poskytovani pfimého marketingu (zejména pro
zasilani obchodnich sdéleni a newslettert). Tento
souhlas Ize ze strany zdkaznika kdykoliv odvolat.

il
Ugel zpracovani osobnich udajii

1. Spravce zpracovava shromazdéné udaje k témto
uceldm:

* Ochrana majetku a ochrana prav tretich osob
Za ucelem ochrany majetku a prav tfetich osob jsou
prostory provozovny (resp. sidla) spravce vybaveny a
zabezpe€eny kamerovym systémem. Vstupem do

prostor provozovny spravce udéluje zadkaznik spravci
souhlas se zpracovanim zaznamu z kamerového
systému, a to vyhradné za ucelem vySe zminéné
ochrany majetku a prav tretich osob.

e Uzavirani, zména a ukoncéovani smluvnich
vztaht

Spravce vyuzZivd osobni Udaje pro ucely pfFipravy
smluvni dokumentace, jeji zmény ¢&i ukonceni
smluvniho vztahu.

* Oslovovani pro spolupraci

Spravce vyuziva osobni Udaje za ucelem poptavani
sluzeb a produktll od dodavatel(.

* Obchodni ¢innost

Spravce zpracovava osobni Udaje za UcCelem
samotné realizace zakazek a vedeni jejich evidence,
pro komunikaci se zakazniky, odbérateli a dodavateli.

* Vedeni Ucetnictvi

Spravce zpracovava osobni udaje za Uucelem
vystavovani faktur (darfiovych dokladl) a vedeni
Ucetnictvi tak, aby vyhovél pozadavkim na vedeni
Ucetni evidence podle zvlastnich pravnich predpisu.

* Marketingova ¢innost

Spravce zpracovava osobni udaje za
ucelem zasilani obchodnich sdéleni, pokud k tomu
byl ze strany zakaznika udélen dobrovolny souhlas (v
podrobnostech blize viz &l. Il odst. 3)

* Nabor novych zaméstnanct

Spravce zpracovava osobni udaje za ucelem
evidence uchazecl o uvolnéné pracovni pozice
v provozovné spravce. Spravce tyto udaje
zpracovava po celou dobu vybérového fizeni, ledaze
je ze strany zakaznika poskytnut spravci souhlas
s tim, aby byly udaje zpracovavany po dobu 2 let od
ukoné&eni vybérového fizeni, a to za u¢elem obsazeni
dal$i mozné uvolnéné pracovni pozice.

* Soudni fizeni a ochrana naroku

Spravce muize zpracovavané Udaje vyuzivat béhem
soudnich a jinych fizenich, v nichz se domaha
ochrany svych narok( vzniklych zjeho obchodni
¢innosti, a to vzdy v souladu s platnymi pravnimi
predpisy v misté, kde je Fizeni vedeno.

Iv.
Doba uchovavani udaja

1. Osobni udaje jsou zpracovavany prodavajicim
v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni vy3e
uvedenych UCeld a po dobu nutnou pro jejich
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dosazeni nebo po dobu stanovenou zvlastnimi
pravnimi pfedpisy.

2. Pokud neni uvedeno v konkrétnich pfipadech dale
jinak, spravce uchovava osobni Udaje zakaznikd po
celou dobu trvani smluvniho vztahu a dale deset (10)
let po jeho ukon&eni, ledaze je zdkonem ¢&i jinym
pravnim pfedpisem stanoveno jinak. Po uplynuti doby
uchovavani osobnich udaju spravce osobni Udaje
smaze.

3. Pokud to umozhuje zakon, muze si spravce
nékteré udaje uchovat i po uplynuti vySe uvedené
doby uchovani, a to v téchto pfipadech:

» pokud spravce vede se zakaznikem spor tykajici se
naroku vzniklého z daného smluvniho vztahu,

* pokud to po spravci vyzaduje zakon, anebo kdyz
tyto udaje uchovava v  agregované i
anonymni podobé;

* pokud takové udaje spravce potiebuje k legitimnim
obchodnim ucéeltm.

V.
Prijemci osobnich udaju

1. Spravce je opravnén osobni Udaje zakazniki
sdilet:
a. s obchodnimi partnery spravce:

Spravce je opravnén poskytovat osobni (daje
zakaznikl svym spolupracovnikim, dodavatel(im,
subdodavatelim, konzultantim, poskytovatelim
software, poradciim a dal$im poskytovateliim sluzeb
nebo obchodnim partnerdm. Spravce timto deklaruje,
Ze vSichni obchodni partnefi spravce jsou vazani
povinnosti mi€¢enlivosti a dalSimi povinnostmi, které
jim ukladaiji platné pravni predpisy Ceské republiky a
dalSich ¢lenskych statll Evropské unie.

b. zddvodu stanovenych zakonem je spravce
povinen sdilet osobni Uudaje zakaznikt:

Spravce je povinen poskytovat osobni Udaje
zakaznikd spravnim organdm, statnim Gafadam,
souddm a jinym organim statni moci na zakladé
povinnosti stanovenych zvlastnimi pravnimi pfedpisy.

VL.
Prava kupujiciho (zakaznika)

1. Za podminek stanovenych nafizenim GDPR ma
kupujici nasledujici prava:

a) pravo na pfistup k osobnim udajlim:
* potvrzeni, zda jsou zpracovavany osobni Udaje,

* informace o ucelu zpracovani, pfijemcich, kterym
byly osobni udaje zpfistupnény, dobé zpracovani,

« informace o pravech kupujiciho jako subjektu udaju
a o pravu vznést namitky,

s informace o pravu podat stiznost dozorovému
Uradu,

» moznost ziskat kopii osobnich udaju.
b) pravo na opravu osobnich udaju,

c) pravo na vymaz osobnich udaji — toto pravo lze
uplatnit tehdy, pokud prodavajici neprokaze duvod
zpracovani osobnich udajl,

d) pravo na omezeni zpracovani — pokud dojde ze
strany kupujiciho k namitnuti vad pfi zpracovani
osobnich udaji prodavajicim, je kupujici opravnén
podat podnét na omezeni zpracovani do doby
vyfizeni sporné zaleZitosti,

€) pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni
zpracovani,

f) pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich
Udaj z dlivodu opravnéného zajmu prodavajiciho,

g) pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich
udaju (www.uoou.cz), pokud bude mit kupuijici za to,
Ze prodavajici porusuje zdsady nakladani s osobnimi
udaiji.

2. Pokud chce kupuijici tato prava uplatnit, musi se
obrétit na prodavajiciho, jehoZ kontaktni udaje jsou
obsaZeny v ¢&l. | téchto Z&sad zpracovani a ochrany
osobnich udaja.

3. Vpfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze
prodavajici provadi zpracovani jeho osobnich udaja,
které je vrozporu s ochranou soukromého a
osobniho Zivota kupujiciho nebo vrozporu se
zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné
s ohledem na ucel jejich zpracovani, muze:

» pozadat prodavajiciho o vysvétleni,

» poZadovat, aby prodavajici odstranil takto vznikly
stav.

4. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych
osobnich Gdaju, je mu prodavajici povinen tuto
informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti
informace podle pFfedchozi véty pozadovat
pfiméfenou Uhradu nepfevySujici naklady nezbytné
na poskytnuti informace.
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VIL.
Podminky zabezpeéeni osobnich tdaju

1. Spravce prohlaSuje, Ze pfijal veSkera vhodna
technicka a organizacni opatfeni k zabezpedeni
osobnich udaju.

2. Spravce pfijal technicka opatfeni k zabezpec&eni
datovych ulozist a ulozist osobnich udaja v listinné
podobé.

3. Spravce prohlasuje, ze k osobnim udajim maiji
pfistup pouze jim povéfené osoby.

VIII.
Zaveérecna ustanoveni

1. Odeslanim objednavky z internetového
objednavkového formulafe potvrzuje kupujici, ze je
seznamen/a s podminkami ochrany osobnich Udajd a
Ze jim zcela porozumél.

2. Spravce je opravnén tyto podminky zménit, a to
v souladu s pfisluSnou pravni Upravou. Novou verzi
podminek ochrany osobnich Gdaju spravce zvefejni
na svych internetovych strankach
www.interfluid.com.

Tyto Zasady zpracovani a ochrany osobnich udajl
nabyvaji u¢innosti dnem 1.11.2024.
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